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Das neue Firmenkundenportal 
der Sparkasse Ulm  
– optimales Finanzmanagement 
für Ihr Unternehmen.

Das neue  
Firmenkundenportal.
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Das Firmenkundenportal der 
Sparkasse Ulm macht das  
Finanzmanagement   
in Ihrem Unternehmen jetzt 
noch schneller, einfacher 
und flexibler.

Nutzerverwaltung – Ihre Vorteile:

 	 Individuelle Rechte- und Rollenvergabe an Mitarbeiter:innen –  
  abgestimmt auf Ihre betrieblichen Anforderungen

 	 Für die Änderung von Rechten und Rollen ist kein persönlicher Besuch  
	 in	der	Filiale	erforderlich	–	so	bleiben	Sie	flexibel

 	 Von Ihnen berechtigte Mitarbeiter:innen agieren selbstständig im Online- 
 Banking – eine erneute Unterschrift von Ihnen ist nicht notwendig

 	 Flexibles	Handling	online	–	rund	um	die	Uhr

 	 Ausgewählte Administrator:innen können neue Nutzer anlegen und  
 Rechte online vergeben – schnell, unkompliziert und ohne aufwändige  
 Beantragungsprozesse

 	 EBICS möglich

Sparkasse Ulm
Hans-und-Sophie-Scholl-Platz	2
89073 Ulm
Telefon: 0731 101-0
Mail: info@spkulm.de

Mit	der	Nutzerverwaltung,	dem	Herzstück	des	Firmenkundenportals,	können	
Sie Aufgaben rund ums Online-Banking an Ihre Mitarbeiter:innen delegieren 
und schaffen sich so wichtige Freiräume. Einmal eingerichtet, können Sie  
Nutzer und Berechtigungen unabhängig und selbstständig auf Ihre Bedürfnisse 
abgestimmt verwalten.

Gemeinsam mit Ihrer Beraterin oder Ihrem Berater analysieren Sie Ihre unter-
nehmensspezifischen	Bedürfnisse	für	die	Nutzerverwaltung	und	stimmen	den	
optimalen Nutzungsumfang für Ihr Unternehmen ab.
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Das Firmenkundenportal  
bietet Ihnen online viele 
Möglichkeiten, die bisher nur 
telefonisch oder persönlich 
in der Geschäftsstelle  
beauftragt werden konnten.

Premium-Online-Banking	–	Ihre	Vorteile:

 	 Firmen-Lastschriftmandate hinterlegen und verwalten

 	 Verschiedene Bestätigungen 

 	 Bestellung einer neuen Kontokarte

 	 Abschluss und Verwaltung Ihrer Business-Kreditkarten

 	 Viele weitere Funktionen, die in Kürze verfügbar sein werden

Ein	elektronisches	Postfach	pro	Firma

Das	Firmenkundenportal	beinhaltet	nur	noch	ein	Postfach.	In	diesem	E-Post-
fach werden alle Unterlagen Ihrer Firma gesammelt, und Sie bestimmen, wer 
diese einsehen oder löschen darf. In Unternehmen mit Konzernstruktur erhält 
jede	Einzelfirma	ein	separates	Postfach,	der	Aufruf	ist	über	die	gleichen	 
Zugangsdaten möglich.

E-Postfach – Ihre Vorteile:

 	 Der	Unternehmer	bzw.	Administrator:in	erteilt	weiteren	Personen	 
 einfach und	schnell	den	Zugriff	auf	das	E-Postfach

 	 Rechtssichere Zustellung der elektronischen Kontoauszugsdokumente  
 (Signatur) an die Firma

 	 Es	sind	keine	Duplikate	und	damit	mehrere	Postfächer	mehr	notwendig

 	 Zugang	zum	E-Postfach	auch	für	Externe	(z.	B.	Steuerberater)	möglich

 	 Persönliche	Unterlagen,	die	zunächst	nur	für	den	jeweiligen	Geschäfts- 
	 führer	wichtig	sind,	sind	im	E-Postfach	auch	nur	für	ihn	sichtbar
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Hans-und-Sophie-Scholl-Platz	2
89073 Ulm
Telefon: 0731 101-0
Mail: info@spkulm.de
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Flexible Preismodelle  
je nach Art und Größe  
Ihres Unternehmens.

Modelle	und	Preise	des	Firmenkundenportals	(FKP):

Sparkasse Ulm
Hans-und-Sophie-Scholl-Platz	2
89073 Ulm
Telefon: 0731 101-0
Mail: info@spkulm.de
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Optional	EB-Service:	Beratung/Unterstützung	bei	Konfiguration,	Schulungen	und	
Einweisungen	neuer	Mitarbeiter:innen	oder	Hilfe	bei	neuen	Funktionen.	

Preise Electronic Banking-Berater Stundensatz:  96,00 € 
 
Abrechnung nach Aufwand  vor Ort  mind. 1 Stunde
 Fernwartung mind. 1/2 Stunde  

Preise netto Business  
Basis

Business  
Basis+

Business 
Professional

PIN/TAN

EBICS

Globaler Zahlungsverkehr

Digitale Firmenkundenservices

App Sparkasse Business 

Multibankfähiges Internetbanking 

Elektronisches	Postfach

Selbstadministration inkl. 3 Nutzer inkl. 6 Nutzer inkl. 10 Nutzer

Online-Tageslimit max.	50.000	€ max.	100.000	€ unbegrenzt

Zahlungsverkehr mit 
4-Augen-Freigaben

Finanzcockpit-App für Entscheider

Monatlicher	Preis 0,00 € 8,90 € 22,90 €

Preis	pro	weiterer	Nutzer 2,90 € 2,90 € 2,90 €

X

X X

XX
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So kann die Nutzerverwaltung 
in Ihrem Unternehmen  
aussehen:

Finden Sie gemeinsam mit Ihrer Beraterin bzw.  
Ihrem Berater die für Ihr Unternehmen passende 
Lösung mit dem Firmenkundenportal. 
 
Vereinbaren Sie gleich einen Termin. 
Mail: info@spkulm.de 
Telefon: 0731 101-0

www.spkulm.de/firmenkundenportal

Alice, Inhaberin 
Als Inhaberin schließen Sie einmalig eine 
Rahmenvereinbarung	ab	und	definieren	
bei Bedarf einen Administrator. Sie kön-
nen auf diese Weise Kompetenzen und 
Rechte übertragen und sich damit Frei-
räume schaffen.

Valentina, Administratorin 
Ihrer Administratorin kann die Berechti-
gung erteilt werden, eigenständig Nutzer 
zu verwalten und Rechte zu vergeben.

Claudia, Steuerberaterin 
Ihre Steuerberaterin kann im Rahmen 
der Nutzerverwaltung berechtigt werden, 
Kontoauszüge abzuholen.
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